OUTIL N°2

DESCRIPTION DES ETAPES DE TRAVAIL
(FORME CHRONOLOGIQUE)

QUOI ?
OBJET ?

FINALITES ?

QUI? (ACTEURS)

COMMENT ?

RESULTATS ATTENDUS ?

CONTROLE
(qualitatif,
quantitatif, par qui
et comment ?)

SUITES A
DONNER ?

CONSTATS/

AMELIORATIONS
?
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OUTIL N°2a)
LES ETAPES DE TRAVAIL
(FORME PYRAMIDALE)
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Pour chacune des étapes il est important de se poser les questions du tableau de 'outil n°2
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