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OUTILS DE GESTION
ET D'EVALUATION
AU POSTE :

Affichage d’abribus

Référentiel d’activités+analyse d’activités

Référentiel de compétences

Référentiel de ressources

Référentiel d’aptitudes et qualités personnelles et/ou transférables (en interne)
Outil d’évaluation des compétences techniques et/ou transférables

Outil d’évaluation des aptitudes et qualités personnelles

Consignes

Outils de diagnostic

Fiche de poste en insertion
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NOM DU POSTE

ACTIVITES PRINCIPALES

ACTIVITES SPECIFIQUES

AFFICHAGE DES ABRIBUS

PREPARATION DES TOURNEES

CONDUITE DU VEHICULE

POSE DES AFFICHES DANS LES
ABRIBUS

ENTRETIEN DES ABRIBUS
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Analyse des activités
« Affichage abribus »

NOM DE Il tient compte de... En... Pour...
L’ACTIVITE (Il ou elle est particulierement attentif(ve) a...) (lorsqu’il ou elle mene des actions...) Afin de...
Données prises en compte Actions élémentaires significatives (Dans quel but, ce que la personne
vise...)
Finalité intermédiaire

PREPARATION tenir compte de la commande écrite - lire la commande écrite - organiser la tournée
DES avoir la liste des communes et I’adresse des - charger le matériel dans le véhicule
TOURNEES emplacements des abris de bus - prendre connaissance du circuit a réaliser

prévoir les clefs d’ouverture des vitres

prévoir le matériel et les outils de pose et de

nettoyage nécessaires (éponge, raclettes,

chiffon, jerricane d’eau, produit de lavage,

sécateur, balais, binette, aimant, baguette, clef

de 8 ou 10)

tenir compte des circuits préétablis - aménager ou modifier les circuits - faire des parcours d’acces rapides
CONDUITE DU tenir compte de 1’état des routes et de la facilité - lire le plan
VEHICULE de circulation - serepérer et s’orienter sur un secteur donné

savoir lire un plan et une carte routicre - conduire le véhicule

connaitre le code la route - détecter les pannes

avoir le permis B - faire signaler les dysfonctionnements du

véhicule
- veiller a ’entretien de premier niveau

POSE DES connaitre les objectifs de rentabilités (120 abris - mettre en place une technique gestuelle - optimiser les tiches
AFFICHES de bus en 4 jours soit 30 affiches par jours) personnelle - automatiser les taches
DANS LES avoir préparé la tournée - ouvrir la vitre et la stabiliser - assurer la rentabilité

tenir compte d une procédure de pose - fixer les affiches avec les aimants
ABRIBUS - fermer les vitres a clef

personnelle

- Vérifier I’état des serrures

- régler ou remplacer les serrures

- repérer les dégradations éventuelles
- remplir le tableau de compte rendu
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Il tient compte de... En... Pour...
NOM DE (1l ou elle est particulierement attentif(ve) a...) (lorsqu’il ou elle mene des actions...) Afin de...
L’ACTIVITE Données prises en compte Actions élémentaires significatives (Dans quel but, ce que la personne

vise...)
Finalité intermédiaire
ENTRETIEN - connaitre les objectifs de rentabilité (18 abris - régler ou,remplacer l,es SCITUres - assurer la propreté du site

. - balayer I’espace de I’abri
DES ABRIBUS par jours)

- avoir préparé la tournée

- utiliser la binette

- nettoyer les vitres

- repérer les dégradations éventuelles
- remplir le tableau de compte rendu
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REFERENTIEL COMPETENCES : POSTE « AFFICHAGE DES ABRIBUS

ACTIVITES

COMPETENCES

INDICATEURS

CRITERES D’EVALUATION

Préparation de tournées

Prendre connaissance d’informations écrites

Inventorier le matériel, les outils nécessaires a charger

dans le véhicule

Vérifier I’état de marche du véhicule

Reconnaitre des dysfonctionnements du vehicule

Effectuer I’entretien mécanique et les réparations de

premier niveau du matériel

Faire faire les réparations par le mécanicien

- prise de connaissance de la commande
et du circuit
- représentation du parcours

- connaissance du matériel adapté et des
outils...

- connaissance des objectifs de
rentabilité

- connaissance de base en mécanique
auto

- repérage de pannes

- connaissance de base en mécanique
auto

- communication avec le mécanicien

- connaissances de base en mécanique

- connaissance de ses limites en
mécanique de base

- la liste des communes et des adresses
des emplacements sont connues

- la commande écrite est lue

- description correcte des étapes de la
tournée

- le matériel et les outils sont conformes
au besoin de la tournée : clefs, éponges,
raclette, chiffon, jerricane d’eau, produit
de lavage, sécateur, balais, binette,
aimants, baguette, clef de 8 ou de 10

- les objectifs de rentabilité sont connus
- le matériel est chargé

- les niveaux sont réalisés ou prévus
(huile, carburant)

- diagnostic satisfaisant
- le message de panne communiquer au
mécanicien est pertinent

- le matériel est nettoyé
- le matériel est prét a refonctionner

- les pannes sont repérées et
communiquées au mécanicien

Conduite du véhicule

Conduire un véhicule léger

Se repérer géographiquement

Lire un plan et une carte routiére

A meénager ou modifier les circuits

- respect du code de la route
- connaissance de base mécanique auto

- représentation mentale du secteur

- définition de son emplacement ou de sa
destination sur une carte, un plan

- prise de décision de modifier le circuit
suite a un probléme rencontré

- ¢laboration d’un nouveau circuit par
rapport a sa situation de départ

- infraction au code de la route décelée
- permis de conduire B exigé

- ’orientation dans I’espace est
satisfaisante

- repérage correct

- le circuit élaboré est le plus pratique
compte tenu du probléme rencontré
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Pose des affiches

Mettre en place une technique gestuelle personnelle de
facon automatisée

Respecter les objectifs de rentabilité

- rapidité de pose et efficacité

- 120 abribus en 4 jours soit 30 affiches
par jour posées

- les étapes de pose sont systématisées :
ouverture de la vitre, blocage avec une
baguette, affiches fixées par le haut avec
les aimants puis par le bas, fermeture de
la vitre

- les objectifs sont atteints

Entretien des abribus

Vérifier I’état des serrures

Réaliser [’entretien des abribus

- réglage ou remplacement des serrures

- propreté de I’abribus

- pertinence de I’intervention sur des
serrures

- le balayage est réalisé, les vitres
nettoyées

Compte rendu des
travaux et rangement

Remplir un tableau de bord (journalier)

Ranger le matériel et les outils

- communication de messages écrits

- connaissance des emplacements
correspondants

- le compte rendu est conforme a la
réalisation

- le rangement est correct
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AFFICHAGE DES ABRIBUS

SAVOIR THEORIQUE SAVOIR PRATIQUE

Lire et écrire Prévoir le matériel, les outils

Connaitre le code de la route Détecter les pannes du véhicule

Connaitre les objectifs de rentabilité Diagnostiquer les pannes

Notion de base en mécanique auto S’orienter sur un secteur donné

Connaitre les lieux de rangement des outils, du matériel Automatiser ses gestes de pose des affiches

Repérer les dégradations des abribus

SAVOIR PROCEDURAL SAVOIR-FAIRE

Lire la commande écrite Charger et décharger le véhicule

Savoir lire un plan et une carte routiére Vérifier I’état de marche du véhicule

Prendre connaissance du circuit a réaliser Communiquer les dysfonctionnements du véhicule
Organiser la tournée (gérer son temps de trajet) Réaliser I’entretien de premier niveau

Modifier les circuits Poser les affiches

Conduire un véhicule 1éger Respecter les objectifs de rentabilité

Se repérer géographiquement Régler ou remplacer les serrures

Effectuer I’entretien des abribus
Remplir le tableau de compte rendu
Respecter le code de la route
Ranger les outils, le matériel

APTITUDES diverses QUALITES PERSONNELLES
Identification de problémes Sens de I’organisation
Orientation spatiale Prise d’initiatives et de décision
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REFERENTIEL DES APTITUDES ET QUALITES PERSONNEL
et
APTITUDES ET QUALITES TRANSFERABLES AUX POSTES (en interne)
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Définition des aptitudes

Aptitudes cognitives :
Elles permettent des opérations intellectuelles plus ou moins élaborées

Aptitudes psychomotrices :
Elles permettent des opérations impliquant une coordination entre la motricité et les
caractéristiques psychologiques de la personne (rapidité, précision...)

Aptitudes physiques :
Elles permettent des opérations d’ordre physique impliquant la force, I'endurance...

Aptitudes perceptives :
Elles permettent des opérations impliquant les sens et la perception

Aptitudes personnelles ou qualités :
Elles permettent la mise en ceuvre des comportements spécifiques et sont liées a la personnalité

REFERENTIEL D’APTITUDES ET DES QUALITES PERSONNELLES

(Réf. FLEISHMAN - F-JAS 1 et 2)

APTITUDES sﬁl;‘g}l:gggs DEFINITIONS
GENERALES
Compréhension orale C’est I'aptitude a comprendre le frangais parlé (mots, phrases).
Compréhension écrite C’est I'aptitude a comprendre des phrases et des paragraphes écrits
Expression orale C’est I'aptitude a utiliser des mots et des phrases en frangais de telle sorte
que les autres vous comprennent quand vous parlez, a communiquer des
informations et la signification des idées a d’autres personnes. Elle implique la
connaissance de la différence de sens entre les mots et de la maniére dont il
faut les assembler pour donner un sens a un message
Originalité des idées C’est I'aptitude a produire des idées nouvelles et ingénieuses sur un sujet ou
un probléeme donné. C’est l'aptitude a produire des solutions créatives aux
probléemes, ou a développer de nouvelles fagons de faire quand les
procédures normales ne s’appliquent pas.
Mémorisation C’est l'aptitude a se souvenir d’informations (mots, chiffres, images ou
0 procédures). Cette aptitude met I'accent sur la mémoire d’événements précis.
"g Identification et C’est l'aptitude a réaliser que quelque chose ne va pas ou risque de ne pas
E résolution de problémes | aller. Cela implique de pouvoir identifier le probléme dans sa globalité ainsi
% que les éléments du probleme.
le) Raisonnement C’est l'aptitude a comprendre et a organiser un probléme et ensuite a
o mathématique sélectionner une méthode ou une formule mathématique pour le résoudre.
ﬂ Elle recouvre le processus de réflexion qui permet de déterminer les
g opérations pour résoudre les problémes (...).
= Facilité a manier des Cette aptitude concerne le degré auquel I'addition, la soustraction, la
E chiffres multiplication ou la division de chiffre peuvent étre faites rapidement et
< correctement. Il peut s’agir d’'une étape d’autres opérations telles que le calcul

de pourcentages ou de racines carrées.

Raisonnement pratique-
technique ou
mécanique*

C’est I'aptitude a résoudre des problémes techniques, mécaniques de base
tels que des principes de rouage, de réglages, de mouvements.

Classement
d’informations

C’est I'aptitude a suivre correctement une regle ou un ensemble de regles
(données au départ) afin de classer des objets ou des actions selon un ordre
précis.

Flexibilité cognitive

C’est I'aptitude a produire beaucoup de régles permettant de grouper un
ensemble de chose de maniére différentes.

Souplesse de
structuration

C’est l'aptitude a identifier ou a reconnaitre une forme connue (une forme
géométrique, un mot, un objet) qui est cachée dans un autre matériel. La
tache consiste a repérer la forme que I'on cherche a partir du fond.

* Réf. Autres outils multifactoriels d’aptitudes et de traits de personnalité (ex : WAIS — NV7 — PM38 - GZ )
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